
سلزتاک محصولات کوچک آردزیا



.اومدیدسلام روز بخیر نیکبخت هستم، خیلی خوش   : مشاور فروش

.ممنونمسلام : مشتری

ساله به همراه دختر خود 50حدودامیانسال، خانواده ایمشتری شامل 
.می شوندوارد فروشگاه 

.می گوییمبا روی گشاده و استقبال گرم به مشتری خوشامد 



.تا این خانواده فروشگاه و محصولات ما را ببینندمی دهیمبرای لحظاتی اجازه 
،می رودآردزیامادر خانواده به طرف دکور 

.می کندو نگاه می گیردرا در دست آردزیابرقی و چای ساز گوشتکوبو خردکنو به ترتیب 

یادت نره همیشه به نیاز مشتری توجه کنی و محصولی  رو بهش پیشنهاد بدی که به )
.(دردش بخوره



: مشاور فروش خطاب به مادر خانواده
؟می گردیدمحصول خاصی نبالدکمکتون کنم؟ می تونمچطور 

بله،:خانوادهمادر
.بخرمخردکنخودمبرایمی خوام

بخریم،خردکنحتماکهدارهاصراردخترم
دستممچچیزااین جوروهویجگوشت،خردکردنازبعدهمیشهمنچون

.می گیرهدرد



تصمیم درستی گرفتید، : مشاور فروش

(به مشتریآردزیاخردکنهمزمان با نشان دادن )
.دارههر مواد غذایی  رو که فکرش  رو بکنید رو خردکردنقابلیت خردکناین 

. میکنهآسون ترکه کار شما رو دارهو با دوام ضدزنگبسیار تیز، تیغه های

(: همزمانمشتری محصول  رو به دست بگیره، لمس کنه و می دیماجازه )

.مناسبهبرای کارهای روزمره خیلی خردکناین 
.خرد میشهیک دستهمه چیخردکنبا 

رو با دست خرد کنید و کلی موادغذاییدیگه نیازی نیست سبزیجات، یخ، گوشت و 
. رو هدر بدیدزمانتون

.دارهاز طرفی طراحی خیلی زیبا و ظاهر خاصی 



چیه؟خردکنبرند این : پدر خانواده

ایتالیایی و تحت چشم نوازبا طراحی خردکناین یک : مشاور فروش
.ایتالیاستلیسانس 

.انتخابهو جدیدترین برند گروه آردزیاستاسم این برند 

.می خریمخردکن روعالیه، ما این : دختر خانواده



باشه،مبارکتون: مشاور فروش
فاکتور کنم،واستونقبل از اینکه 

. هستیدعلاقه منددارن و دیدم که به محصولات آشپزخانه مچ دردکه مادر اونجاییاز 
.چند پیشنهاد ویژه به شما بدممی خواماجازتونبا 

.، ممنون میشم بفرماییدمی کنمخواهش :مادر خانواده



غذاهاییکردندرستبهعلاقهسوال،یه:فروشمشاور
مثلغذاهاییدرگوشتکوبیدنیا،الویهحلیم،انواعمثل

دارید؟آبگوشت

بله خیلی،:مادر خانواده
. می کنمیکبار برای خانواده درست هفته ایحداقل 



این محصول فقط (:همزمان با دیدن محصول)مادر خانواده 
برقی تنها نیست درسته؟گوشتکوب

(برقی به ایشانگوشتکوبضمن نشان دادن ):مشاور فروش
تکوبگوشکنار اجاق گاز بایستید و گوشت  رو با ساعت هادیگه نیازی نیست 

.بیاریدفشار دستتوندستی بکوبید و به مچ 
.میشهیک دستشما خیلی نرم و آش هایو سوپ ها برقی گوشتکوببا 



دقیقا: مشاور فروش
هم کاربرد هم زدنکردن و تکه تکه، برای له کردنو علاوه بر کاره ستبرقی سه گوشتکوباین 
.داره

از سرعت کم تا .)دارهوجود موادغذاییدر راس این محصول، قابلیت تنظیم سرعت برای انواع 
، (بالاترین سرعت

.از هم زدن سس تا کوبیدن گوشت و یخ
. شما ست میشهخردکنو خیلی هماهنگ با آردزیاست برقی هم گوشتکوببرند این 

.این محصول هم، باعث میشه که در برابر آب و رطوبت مقاوم باشهضدزنگبدنه  استیل 
برقی،گوشتکوببعد از استفاده از می تونیدبه راحتی اینطوری

.بگذارید تا شسته بشهظرفشوییمحفظه  استفاده شده را در ماشین 

ظرفشوییدقت کنید قسمتی از دستگاه که موتور محصول در آن تعبیه شده را در ماشین )
.(نگذارید



.هم زیباست و هم یک دستیار خوب برای مادر در آشپزخانه: مشاور فروش

(به خانوادهچای سازحال همزمان با نشان دادن )

.کاربردیهوچقدرخوب:خانوادهدختر:خانوادهدختر



. چای سازو آخرین پیشنهادم، : مشاور فروش
چی بهتر از یک فنجان چای داغ و خوش عطر؟ 

؟می کنیددارید یا هنوز از کتری و سماور استفاده چای ساز

کتری داریم،:پدرخانواده
؟دارهنسبت به کتری مزیتیچه چای سازمگه 



تا آب به جوش بیاد و بمونیددقیقه منتظر 15در کتری و سماور حداقل باید : مشاور فروش
درست کنید،دمنوشچایی یا بتونید

دیگه نیاز نیست قوری  رو روی گاز بگذارید و نگران دیر به جوش اومدن آب چای سازولی در 
باشید، 

.دقیقه شما شاهد به جوش اومدن آب خواهید بود5تا 3نهایتا آردزیاچای سازدر 
.همینطور بدنه کتری و قوری از جنس استیل هست

و بخاطر استیل بودن، سرعت انتقال دما بیشتر میشه، زودتر گرم میشه،
.بوهای نامطبوع  رو هم از کتری حذف میکنه



بله، : مشاور فروش
میره،گرم کنبه محض به جوش اومدن به حالت 

.هستدمنوشو آب هر لحظه آماده  دم کردن چایی یا 
.میشهصرفه جوییدر مصرف برق هم گرم کنبا داشتن 

؟دارههمگرم کنچای سازاین:خانوادهمادر



بله چندین بار اتفاق افتاده،: مادر خانواده
.و مجبور شدم برای خرید مجدد کتری هزینه کنم

ماشکتریبی آبییاآبیکمازشدهتاحالا:فروشمشاور
ه؟کنپر روآشپزخانتونسوختگیبویساعت هاتاوبسوزه



،شاهد چنین اتفاقی نخواهید بودآردزیاچای سازدر : مشاور فروش
که به محض اینکه متوجه میشه آبدارهقابلیتیچون این محصول 

،شدنهکتری کم شده و رو به تموم 
.خود به خود خاموش میشه و باعث بروز چنین اتفاقاتی نمیشه

چقدر عالی،: مادر خانواده
،میشناین سه محصول از لحاظ رنگ و مدل خیلی قشنگ باهم ست 

بدم،قرارشونکابینتکنار هم روی مشتاقمو از الان 
.می کننراحت ترو لذت بخش ترعلاوه بر این آشپزی کردن  رو 



.افتخارهباعث:فروشمشاور
.کنموظیفهانجامتاکانترپایبیاریدتشریف

.کنیدفاکتورمابرایرواین هابی زحمت:خانوادهپدر
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